
                                                                   

 

 
 

 
Voorstel 

1. Het ‘Aanwijzingsbesluit elektronische kanalen publieke dienstverlening Staphorst 2025’ vast te 
stellen voor zijn eigen bevoegdheden.  

2. Het aanwijzen of het wijzigen van kanalen zoals bedoeld ‘Aanwijzingsbesluit elektronische 
kanalen publieke dienstverlening Staphorst 2025’ te delegeren aan het college.  

 
Inleiding 
De communicatie tussen inwoners en de gemeente is geregeld in de Algemene wet bestuursrecht (Awb). 
De Wet modernisering elektronisch bestuurlijk verkeer (Wmebv) verbetert de digitale communicatie met 
inwoners. De wet wordt op 1 januari 2026 ingevoerd en verandert op enkele punten de Awb. Daarmee 
hebben inwoners en ondernemers het recht om voor alle formele berichten elektronisch (digitaal) zaken 
te doen met de gemeente. Het gaat bijvoorbeeld om aanvragen, bezwaren en klachten. Deze berichten 
leiden tot een besluit of beschikking, of zijn daar onderdeel van. 
 
Gemeentelijke bestuursorganen waarvoor dit in elk geval geldt, zijn de gemeenteraad, het college van 
burgemeester en wethouders, de burgemeester, de heffingsambtenaar, de invorderingsambtenaar en 
de WOZ-ambtenaar. Deze bestuursorganen dienen daarom ieder voor zover het hun eigen bevoegdheid 
betreft, de elektronische kanalen aan te wijzen die burgers, bedrijven en anderen voor deze formele 
berichten kunnen gebruiken. 
 
Argumenten 
1.1 De Wmbev vraagt dat gemeenten digitale kanalen openstellen voor formele berichten 
Deze Wmebv voorziet in een wijziging (van afdeling 2.3) van de Awb waarin het berichtenverkeer langs 
de elektronische weg mogelijk is. Het geeft inwoners en bedrijven daarmee het recht om digitaal te 
communiceren met de gemeente voor formele berichten.  
 
1.2 Elk bestuursorgaan stelt een aanwijzingsbesluit vast 
Elk bestuursorgaan van de gemeente dient de kanalen aan te wijzen voor de formele berichten. Het 
staat de gemeentelijke bestuursorganen daarbij vrij om een gezamenlijk aanwijzingsbesluit vast te 
stellen. Met dit aanwijzingsbesluit wordt dit geregeld voor de diverse bestuursorganen van de gemeente 
Staphorst.  
 
Door uw raad hoeven er weinig kanalen aangewezen te worden. Als voorbeeld van aangewezen kanaal 
kan gedacht worden aan de Woo. Voor de overige communicatie met de raad, waarvoor geen officieel 
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kanaal moet worden aangewezen, wordt het algemene e-mailadres van de griffie gebruikt. Er wordt 
daarmee voldaan aan de verplichtingen van de Wmbev.  
 
Het college heeft in de meeste gevallen e-formulieren aangewezen, in een enkel geval een e-mailadres. 
Als er geen specifiek kanaal is aangewezen, is het algemene e-mailadres gemeente@staphorst.nl, als 
kanaal aangewezen. 
 
2.1 Met het delegeren van de bevoegdheid van de raad aan het college kan het overzicht up-to-date blijven  
Met het delegeren van de bevoegdheid van de raad aan het college kan het college de bijlage up-to-date 
houden, zonder dat uw raad zich over deze wijziging hoeft te buigen.  
 
Kanttekeningen 
1.1 Naast digitale formulieren blijven in veel gevallen niet digitale wegen ook een mogelijkheid 
Niet alle inwoners zijn digitaal vaardig. Naast digitale formulieren blijven ook niet digitale wegen, zoals 
post en telefonie, ook een mogelijkheid, tenzij anders is bepaald. Ook is er het Informatiepunt Digitale 
overheid, uitgevoerd door de bibliotheek Staphorst, waar inwoners terecht kunnen met vragen over de 
digitale overheid. 
 
Keuze en effect 
N.v.t.  
 
Beleid- en regelgeving  
Het aanwijzingsbesluit wordt genomen naar aanleiding van de inwerkingtreding van de Wet 
modernisering elektronisch bestuurlijk verkeer. Deze wet wijzigt enkele onderdelen van de Algemene 
wet bestuursrecht.  
 
Financiën, Belastingen, risico’s en beheersmaatregelen 
Het voorstel heeft geen financiële consequenties.  
 
Uitvoering 
N.v.t.  
 
Communicatie 
Het Aanwijzingsbesluit wordt gepubliceerd conform de Bekendmakingswet in de daartoe bestemde 
publicatiebladen.  
 
Digitaal bijgevoegd / ter inzage liggende stukken 

1. Aanwijzingsbesluit elektronische kanalen publieke dienstverlening Staphorst 2025 
 
 

Burgemeester en wethouders van Staphorst, 

   
   
 J. ten Kate /signer2/ , burgemeester. 
 {{esl:signer2:Capture:size(150,40)}}         

 
 

   
 M.T. van de Wetering /signer1/ , secretaris. 
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De raad van de gemeente Staphorst;   Zaaknr. Z/STH25/056505 

 
gelezen het voorstel van burgemeester en wethouders d.d. 18-11-25 
 
Gelet op:   
Het raadsvoorstel van 18 november 2025, artikel 156 van de Gemeentewet, de inwerkingtreding van de 
Wet modernisering elektronisch bestuurlijk verkeer en de daarmee verband houdende wijziging van de 
Algemene wet bestuursrecht  
 
B E S L U I T: 
 

1. Het ‘Aanwijzingsbesluit elektronische kanalen publieke dienstverlening Staphorst 2025’ vast te 
stellen voor zijn eigen bevoegdheden.  

2. Het aanwijzen of het wijzigen van kanalen zoals bedoeld ‘Aanwijzingsbesluit elektronische 
kanalen publieke dienstverlening Staphorst 2025’ te delegeren aan het college.  

 
 
 
                                                                    Aldus besloten in de openbare vergadering van de raad van   
                                                                    de gemeente Staphorst van 02-12-25 
 
 

           J. ten Kate  /signer2/                                                  , voorzitter 
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                S.M.H. Voortman /signer3/                     ,griffier        
                                                                        {{esl:signer3:Capture:size(150,40)}}     
 
 

 


